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o Kapitel

1.1

1.2

| Prasentation

Allgemeines

Der Alcatel Voice Mail Server 4645 ermdglicht es den Anrufern, eine Nachricht in der lhnen
vom Administrator zugewiesenen Sprachbox zu hinterlassen, falls Ihr Apparat besetzt ist oder
Sie zum Zeitpunkt des Anrufs abwesend sind.

Das Vorhandensein einer neuen Nachricht in lhrer Sprachbox wird an Ihrem Apparat durch das
Blinken einer LED angezeigt:

- Bei den Apparaten 4004 und 4010:

e Die (rote) LED blinkt, wenn es noch nicht abgefragte Nachrichten oder abgefragte,
aber noch nicht archivierte oder geléschte Nachrichten gibt,

¢ Die (rote) LED leuchtet, wenn es archivierte Nachrichten gibt,
¢ Wenn die (rote) LED erloschen ist, gibt es keine Nachricht in Ihrer Sprachbox.
- Bei den Apparaten 4020 und 4035:

¢ Die (griine) LED und das Symbol blinken, wenn es noch nicht abgefragte Nachrichten
oder abgefragte, aber noch nicht archivierte oder geléschte Nachrichten gibt,

* In allen anderen Fallen ist die (grine) LED erloschen und das Symbol blinkt nicht.

Inhalt der Anleitung

Diese Anleitung soll Ihnen dabei helfen, sich mit dem Alcatel Voice Mail Server 4645 vertraut
zu machen, indem die Verwendung der folgenden vier Tasten an einem analogen Apparat oder
an einem UA-Apparat mit oder ohne dynamischer Taste beschrieben wird:

- Zugriff auf die Sprachbox, siehe kapitel Zugriff auf die Sprachbox,
- Abfragen der Nachrichten, siehe kapitel Abfrage der Nachrichten,
- Senden von Nachrichten, siehe kapitel Senden von Nachrichten,

- Personliche Optionen, siehe kapitel Persénliche Optionen.

3EU19583DEAA - Ed. 03 - September 2003 - Sprach-Mail Alcatel 4645 1-1



Kapitel 1 Prisentation

1-2 3EU19583DEAA - Ed. 03 - September 2003 - Sprach-Mail Alcatel 4645



o Kapitel

2.1

2.2

2 Benutzte Symbole

Hauptsymbole

Die Symbole, welche die Bedienfunktionen darstellen, befinden sich in der Mitte der Tabelle.
Die zu verwendenden dynamischen Tasten sind, wenn sie verfugbar sind, im linken Teil der
Tabelle angegeben.

Hinweis: Beispiel in der untenstehenden Tabelle NeuNac
Die Beschreibung und die Optionen sind im rechten Teil der Tabelle angegeben.

Neue Nachricht

=0 Offnen Sie die Sprachbox

Geben Sie den Geheimcode ein.

Horen Sie

Driicken Sie auf eine Taste oder wahlen Sie eine

NeuNac
Nummer

Zeichnen Sie auf

Achtung-Symbol

Dieses Symbol soll lhre Aufmerksamkeit auf einen wichtigen

A Gegenstand lenken.

Hinweis: Wéhrend des Abhérens der Nachricht héren Sie "Palwort". Es handelt sich um einen
Geheimcode und der Ausdruck ist in diesem Dokument berichtigt worden.
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Benutzte Symbole
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3  Anschluss an die Sprachbox

3.1 Verbindung uber einen Anruf lhres Apparates
Die auf Inrem Apparat eintreffenden Anrufe werden nur dann an lhre Sprachbox weitergeleitet,

wenn Sie mitihr verbunden sind. Sie haben zwei Moglichkeiten, diese Verbindung herzustellen:
Die Funktion Umleitung oder die Funktion Uberlauf auf zugeordnete Nebenstelle.

311 Verbindung liber die Umleitungsfunktion

Wahlen Sie eine der folgenden Umleitungsvorwahlen:

—Sofortige Rufumleitung

—Rufumleitung bei Besetzt

— Rufumleitung nach Zeit

— Rufumleitung bei Besetzt oder nach Zeit

Wahlen Sie die gewiinschte Umleitungsvorwahl gefolgt von der Vorwahl fiir den Zugriff auf die
Voice Mail.

lﬁu Umleitungsvorwahl

I_’&__':-u Vorwahl fiir den Zugriff auf die Voice Mail

Sie bereits auf lhre Sprachbox umgeleitet sind, wird die Umleitung auf
lhre Sprachbox deaktiviert, auRer wenn Sie die Funktion Uberlauf auf
zugeordnete Nebenstelle verwenden.

j Wenn Sie eine Umleitung auf einen anderen Apparat aktivieren und

3.1.2 Verbindung iiber die Funktion Uberlauf auf zugeordnete Nebenstelle
Wir empfehlen lhnen, die Funktion Uberlauf auf zugeordnete Nebenstelle zu verwenden, da

sie eine implizite Verbindung zu lhrer Sprachbox herstellt. Sie garantiert, dass die Anrufe, die
Sie nicht beantwortet haben, auf die Voice Mail umgeleitet werden.
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Wahlen Sie den Code der Funktion Uberlauf auf zugeordnete Nebenstelle gefolgt vom Code
fur den Zugriff auf die Voice Mail.

Vorwahl der Funktion Uberlauf auf zugeordnete
Iﬁu Nebenstelle

'Ej] Vorwahl fir den Zugriff auf die Voice Mail

3.1.3 Annullierung der Umleitung oder des Uberlaufs

'Ej] Vorwahl fir die Léschung der Rufumleitung

3.2 Direkte Verbindung mit lhrer Sprachbox

Die Anrufer haben ohne Anruf lhres Apparates direkten Zugriff auf lhre Sprachbox, um dort
eine Nachricht zu hinterlassen. Dazu muissen Sie folgendermalfien vorgehen:

Vorwahl fur den Zugriff auf die Voice Mail

Auf die "Stern"-Taste driicken

Zum Zugreifen auf die Funktion Ablage

muss die Nummer der Sprachbox gewahlt werden, in der die
Nachricht hinterlassen werden soll

# ¢ |9
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4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4 Empfehlungen

Nachfolgend einige allgemeine Tipps flr eine bessere Verwendung der Voice Mail, nachdem
Sie auf die Sprachbox zugegriffen haben.

Erweiterung der Wahimoglichkeiten

Das MenU der Ansage enthalt nur finf Wahimdglichkeiten. Wahlen Sie E‘ , um die anderen,
seltener verwendeten WahIimaoglichkeiten zu erhalten.

Annullierung einer Aktion oder Verlassen

Driicken Sie auf |_| , um die vorherige Eingabe zu annullieren oder ein Menu zu verlassen. In

*
den meisten Fallen kehren Sie in das vorherige Men( zurlick, wenn Sie ein MenU verlassen.
Durch Wiederholen dieser Operation kehren Sie in das Hauptmeni zurlick, wo Sie von null

aus neu beginnen konnen. Durch Driicken auf |Z| im Hauptmeni kénnen Sie die Voice Mail
verlassen.

Bestatigung einer Aktion

Driicken Sie zur Bestatigung auf IE' . Driicken Sie zum Beispiel auf IE' , wenn Sie die
Aufzeichnung lhrer personlichen Begriilungsansage beendet haben oder wenn Sie die
Nummer einer Ziel-Sprachbox wahlen.

Wechsel zur nachsten Nachricht

Driicken Sie wahrend des Horens einer Nachricht auf E , um ohne Abwarten des Endes der
aktuellen Nachricht zur nachsten Nachricht zu wechseln.

Speicherung der Nachrichten

Eine geldschte Nachricht kann nicht wiederhergestellt werden.

Die archivierten Nachrichten werden fur eine begrenzte Dauer (1 bis 365 Tage) aufbewahrt,
die vom Verwalter Ihres Systems festgelegt wird. Es wird keine Meldung ausgegeben, um Sie
Uber diese Ldschung zu informieren.
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5 Zugriff auf die Sprachbox

5.1 Apparat mit einer speziellen Taste flir die VoiceMail

Iﬁu Dynamische Taste Voice Mail

\ Ansage der Nr. oder des Namens der Sprachbox
@ Geheimcode (von Ihrem Administrator fur den ersten Zugriff auf Ihre
| Sprachbox mitgeteilt oder lhr persénlicher Geheimcode)

5.2 Apparat ohne spezielle Taste flir die Voice Mail

I_’&_':'u Wahlen Sie die Vorwahl fiir den Zugriff auf die Voice Mail

\ Ansage der Nr. oder des Namens der Sprachbox
@ Geheimcode (von lhrem Administrator flr den ersten Zugriff auf lhre
| Sprachbox mitgeteilt oder lhr personlicher Geheimcode)

5.3 Sperrung der Eingabe des personlichen Geheimcodes

Nur der Administrator kann lhnen diese Berechtigung gewahren. Nachdem diese Berechtigung
gewahrt worden ist, brauchen Sie nicht mehr lhren persoénlichen Geheimcode einzugeben,
vorausgesetzt dass der Anruf Ihrer Sprachbox von Ihrem Apparat aus erfolgt.

54 Darstellung des Zugriffs auf die Sprachbox
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5.5

5-2

5

Zugriff auf die Sprachbox

Alle grundlegenden Operationen fir den Zugriff auf die
Sprachbox werden in dieser Anleitung durch folgendes _@

Symbol dargestellt:

Besonderheiten der ersten Abfrage der Sprachbox

Akzept

Andern

Bestat

Ende

Wiedr

R

# 'ﬁu Ende der Code-Eingabe

Offnen der Sprachbox mit dem vom Administrator
_© mitgeteilten Geheimcode

Aufforderung zum Andern des Geheimcodes fiir den
Zugriff

Sie geben eine Zahl (3 bis 8 Stellen) ein, die lhr
Geheimcode fiir den Zugriff sein wird

Ansage des eingegebenen Geheimcodes

HFl
zum Andern des vorher eingegebenen
Codes

Bestatigung des eingegebenen Geheimcodes

Aufforderung zum Speichern Ihres Namens

Aufzeichnung

Ende der Aufzeichnung

i
zum erneuten Horen
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Zugriff auf die Sprachbox

NeuAuf 5 ﬁu
zum Wiederholen der Abspeicherung

Bestiit # ﬁu Bestatigen der Abspeicherung

Ansage, dass die Abspeicherung akzeptiert wurde.
Ruckkehr in das Menu der Sprachbox
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Zugriff auf die Sprachbox
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6.1

6.2

6.2.1

6.2.1.1

6 Abfrage der Nachrichten

Prasentation

Mit dieser Option kdnnen Sie:
- die neuen und archivierten Nachrichten horen,

- eine Nachrichtenkopie an andere Personen senden,

Abfrage der Sprachnachrichten

Die Sprachbox weist die Teilnehmer darauf hin, dass es eine oder mehrere neue Nachrichten
gibt. Die Signalisierung fiir neue Nachrichten wird aktiviert. Es kann sich um eine aufleuchtende
Anzeige oder um einen speziellen, ausgegebenen Signalton handeln. Sie kdnnen wahlen,
ob Sie entweder nur die neuen Nachrichten abfragen oder bestimmte Nachrichten aus allen
vorhandenen Nachrichten abfragen wollen.

Abfrage der neuen Nachrichten

Herkbmmliche manuelle Abfrage

_v_ Neue Nachricht(en)

® Offnung der Sprachbox

vorhandenen Nachrichtenanzahl und
Prasentation des Hauptmenus

\ Ansage der in lhrer Sprachbox
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Kapitel =~ 6  Abfrage der Nachrichten

NeuNac |T|_ 1 Abfrage der neuen Nachrichten
Die dringenden Nachrichten werden
zuerst angesagt und wahrend des
Hoérens einer Nachricht sind die

Funktionen zum erneuten Horen
zuganglich

Hinweis: Driicken Sie auf

SN
, um die Ansage

dieser Optionen zu erhalten
Ende der Nachricht: siehe die am Ende
der Ansage verfluigbaren Optionen

6.2.1.2  Automatische Abfrage

Dieser Abfragetyp der neuen Nachrichten ersetzt die herkdmmliche manuelle Abfrage
(die oben beschrieben wurde), ist aber nur verfigbar, wenn der Administrator Ihnen die
Verwendungsberechtigung gewahrt hat.

I
_\v/_ Neue Nachricht(en)
VAN

Offnung der Sprachbox
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Ansage der in lhrer Sprachbox
vorhandenen Nachrichtenanzahl und
Prasentation des Hauptmenis

Die dringenden Nachrichten werden
zuerst angesagt und wahrend des Horens
einer Nachricht sind die Funktionen zum
erneuten Horen zuganglich

s/

Hinweis: Driicken Sie auf

a
Iﬁﬂ , um die Ansage

dieser Optionen zu erhalten
Ende der Nachricht: siehe die am Ende
der Ansage verfiigbaren Optionen

6.2.2 Abfrage aller Nachrichten

_v_ Neue Nachricht(en)

©  Offnen der Sprachbox

vorhandenen Nachrichtenanzahl und
Prasentation des Hauptmenis

\ Ansage der in lhrer Sprachbox
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6.2.3

6.2.4

6-4

6  Abfrage der Nachrichten

Horen

"
R

Abfragen aller Nachrichten

Die Nachrichten werden in folgender
Reihenfolge angesagt: neue dringende
Nachrichten, nicht dringende
Nachrichten und archivierte Nachrichten.
Wahrend des Horens einer Nachricht
sind die Funktionen zum erneuten Horen
zuganglich

Hinweis: Driicken Sie auf

0
ﬁu , um die Ansage

dieser Optionen zu erhalten
Ende der Nachricht: siehe die am Ende
der Ansage verfiigbaren Optionen

Funktionen zum erneuten Horen

Nach Eingabe von 0 wahrend des Hérens sind die folgenden Optionen verfugbar:

<<

-]

Pause

[]

[#]

Erneute Ansage der Nachricht von Anfang an

Schneller Ricklauf 10 Sekunden

Schneller Vorlauf 10 Sekunden

Ansage der Informationen des Nachrichtenrahmens
und anschlielende Fortsetzung der Nachrichte-

Zur erneuten Ansage der verschiedenen Optionen

>> E_E Ende der Nachricht
[5]
nansage
IE' dieser Tabelle
Ende

Rickkehr in das Hauptmen(

Springen zur nachsten Nachricht

Am Ende der Nachrichtenansage verfiigbare Optionen

Die folgenden Optionen sind am Ende der Nachrichtenansage verfligbar.
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Abfrage der Nachrichten

Losche
Anwrt
Anruf

Speich

Wiedrh

Kopie

[~]

|

[o] [=]

|o

Die Nachricht Idschen

Die Nachricht beantworten

Den Autor der Nachricht zurtickrufen
Die Nachricht archivieren

Ansage der folgenden Optionen:

El Erneut horen
E Rahmen

E Eine Kopie senden
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6-6

6

Abfrage der Nachrichten
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7 Senden von Nachrichten

71 Senden

Sie konnen eine Nachricht aus lhrer Sprachbox an die Sprachbox eines oder mehrerer

Teilnehmer senden.

Die Funktionen zum erneuten Horen sind wéhrend der Aufzeichnung der Nachricht verfligbar:

E zum Stoppen der Aufzeichnung und zum Abspielen der aufgezeichneten Nachricht. lZ'
zum erneuten Aufzeichnen der Nachricht.

Geben Sie eine Sprachboxnummer oder eine Verteilerliste ein und driicken Sie auf E , um

den Namen zu buchstabieren.

Driicken Sie auf E' zum Senden oder auf @ fur die Sendeoptionen.

711 Senden der Nachricht durch Wahl einer Rufnummer

Senden

Ende

Pause

NeuAuf

©

Offnen der Sprachbox

Ansage der in lhrer Sprachbox
vorhandenen Nachrichtenanzahl und
Prasentation des Hauptmenus

Auswahl des Sendemenis

Aufforderung zum Aufzeichnen der
Nachricht

Aufzeichnung
Wahrend der Aufzeichnung sind die fol-
genden Aktionen moglich:

E
Iﬁu laufende Aufzeichnung

I6schen und neu beginnen

2
ﬁu Eine Pause in der

Aufzeichnung machen

81
zum Wiederaufnehmen
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7.1.2

7-2

7 Senden von Nachrichten

Ende # lﬁu Ende der Aufzeichnung
Aufforderung, die Nr. oder den Namen
des Empfangers einzugeben
Vor der Eingabe der Zielnummer oder der

Namenwabhl (siehe § 7.1.2 : Senden der
Nachricht durch Eingabe des Namens )
kénnen Sie auf folgende Tasten driicken:

Wiedrh 1 I_’&__':‘u
erneute Ansage

NeuAuf e ﬁu
erneute Aufzeichnung

lﬁu Eingabe der Empfangernummer

Ansage der Nr. der Sprachbox oder des
Namens

Ende * ﬁu )
zum Andern des Ziels

bringd ) I .
ring zur Definition der Nachricht
als dringend

Senden # 'Eu Bestatigen des Ziels
Bestatigung des Sendens und
\ Anforderung des nachsten Ziels

ﬁu Nr. des nachsten

Empfangers wahlen oder Namenwahl

Ende e Iﬁu Kein anderes Ziel

Senden der Nachricht durch Eingabe des Namens

Verwenden Sie die Tastatur zum Buchstabieren des Namens, nachdem Sie auf E gedruickt
haben, um auf das Senden per Namen zuzugreifen. Zum Buchstabieren von BEA driicken Sie
zum Beispiel auf die Tasten 2 (fir das B), 3 (fiir das E) und 2 (fiir das A).

Sie mussen den Namen so lange buchstabieren, bis der interne Algorithmus Ihnen automatisch
den Namen oder die Wahl in einer Liste mit maximal vier Namen vorschlagt.

3EU19583DEAA - Ed. 03 - September 2003 - Sprach-Mail Alcatel 4645



Senden von Nachrichten

Eingabe des Namens

Tg/Nam # I_’a__':'u
fur die Namenwahl

Um vor Beginn der Eingabe des Namens
in das vorherige Menu zurtickzukehren

Ende
Sl
ﬁu Eingabe des Namens
Um bei einem Fehler wahrend der
End Eingabe des Namens zu I6schen und neu
nde

E
zu beginnen Iﬁu

Erster Fall: Ein einziger Name entspricht der Eingabe:

Ansage der Nr. der Sprachbox oder des
Namens

e
Ende Driicken Sie auf ﬁu zum

Andern des Ziels

_ 2
Dringd Driicken Sie auf %ﬂ zur

Definition der Nachricht als dringend

Senden # ﬁu Bestatigen des Ziels

Zweiter Fall: Mehr als vier Namen entsprechen der Eingabe:

\ Ansage der Auswahl

'ﬁj] Die Eingabe des Namens fortsetzen

oder
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7.2

7-4

7 Senden von Nachrichten

Annullieren durch Driicken von

E
Ende 'ﬁu

Die Liste mit den maximal vier Namen
wird angesagt
Auswahl einer der Namen

'ﬁﬂ Auf 1, 2, 3 oder 4 driicken
Der gewahlte Name wird angesagt

\ gefolgt von der Ansage des
Sendemenis
Senden Senden

# 'Eu oder Annullieren durch Driicken von

k.
Ende Iﬁu

Empfangskontrolle der gesendeten Nachrichten

Durch diese Option kénnen Sie sich nach dem Hinterlassen von einer oder mehreren
Nachrichten in der Sprachbox lhres abwesenden Gesprachspartners vergewissern, dass er
sie nach seiner Ruckkehr zur Kenntnis genommen hat.

Offnen der Sprachbox

©

vorhandenen Nachrichtenanzahl und
Prasentation des Hauptmenis

\ Ansage der in lhrer Sprachbox

Zugriff auf die Option Empfangskontrolle

Empfkt 3 der hinterlassenen Nachrichten

Geben Sie die Nummer der Sprachbox
'ﬁu des Teilnehmers ein, von dem Sie

wissen wollen, ober lhre Nachrichten

abgehdrt hat oder nicht

oder

Fihren Sie durch Driicken auf

#
Tg/Nam Iﬁu eine Namenwahl fiir

denselben Teilnehmer durch
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Senden von Nachrichten

Der Name oder die Nummer der
Sprachbox wird angesagt und dann:
- Falls es eine oder mehrere nicht

gehodrte Nachrichten gibt : werden
sie nacheinander angesagt

Hinweis: Wéhrend der Ansage
einer  Nachricht  kbénnen

Spring # ﬁu
Sie sie mit
nd zur

unterbrechen u
néchsten wechseln

- Falls es keine nicht gehorte
Nachricht gibt : wird dies angesagt

\ Rickkehr in das Hauptmenti

j Sie kdnnen den Empfang der fir Ihre Gesprachspartner hinterlassenen

Nachrichten nicht Uiber eine Diffusionsliste kontrollieren.
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7-6

7

Senden von Nachrichten
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8

Personliche Optionen

8.1 So erfolgt der Zugriff auf die persdnlichen Optionen

Es muss wie nachfolgend beschrieben vorgegangen werden, um auf das Menl zuzugreifen,
in dem folgende Aktionen durchgeflhrt werden kdnnen:

Andern Ihres Geheimcodes,
Aufzeichnen, Andern oder Léschen der persénlichen BegriiRungsansagen,

Auswahlen der (personlichen oder standardmaRigen) BegriiRungsansage, die verwendet
werden soll,

Programmieren der Benachrichtigung,

Andern des gespeicherten Namens.

PrsOpt il Iﬁu Zugriff auf die persénlichen Optionen

©  Offnen der Sprachbox

vorhandenen Nachrichtenanzahl und
Prasentation des Hauptmenis

\ Ansage der in lhrer Sprachbox

8.2 Anderung des Geheimcodes

Mit dem Geheimcode, den Sie beim ersten Zugriff auf Ihre Sprachbox eingeben, wird
gewabhrleistet, dass die in Ihrer Sprachbox hinterlassenen Nachrichten nur von Ihnen gehort
werden konnen. Nach dem Zugriff auf die personlichen Optionen kann der Geheimcode
folgendermalien geandert werden:

GNCode

4 Zugriff auf das Menii zur Anderung des
Iﬁu Geheimcodes

Aufforderung zur Eingabe des
Geheimcodes (3 bis 8 Ziffern)
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8.3

8.3.1

8.3.2

8-2

8  Personliche Optionen

Eingabe des neuen Geheimcodes
'ﬁﬂ Um bei einem Fehler wahrend der
Eingabe den neuen Code zu ldschen

Wechsel _ * 'ﬁu
und neu einzugeben

Akzept # 'ﬁu Ende der Eingabe

\ Ansage des neuen Geheimcodes

Bestit " 'Eﬂ Egg:angen des neuen Geheimcodes

Wechsel * ﬁu
Neueingabe mit

Personliche BegriuRungsansagen

Standard-BegriiBungsansagen

Die Standard-Begriflungsansagen sind im voraus aufgezeichnete Ansagen, die verwendet
werden, wenn Sie keine entsprechenden personlichen BegriRungsansagen aufgezeichnet
haben. Sie missen jedoch den Typ der Standard-Ansage auswahlen, den Sie benutzen
wollen.

Personliche BegriiBungsansagen

Die personlichen Begriilungsansagen missen aufgezeichnet werden, damit sie anstelle
der Standard-BegriBungsansagen abgespielt werden, wenn jemand anruft oder auf lhre
Sprachbox umgeleitet wird. Sie missen die personliche BegriRungsansage auswahlen, die
Sie benutzen wollen. Sie kénnen drei BegriiBungsansagetypen aufzeichnen:

- Personliche Begriilungsansage, die abgespielt wird, wenn Sie nicht in Ihrem Biiro sind
(keine Antwort),

Hinweis: Der Administrator kann lhnen zwei Zusatzoptionen zum Aufzeichnen zwei weiterer
persénlicher BegriiBungsansagen gewéhren. Eine dieser beiden Ansagen kann Sie zum Beispiel
liber das Eintreffen einer neuen Nachricht informieren, wenn Sie auf Geschéftsreise sind.

- Besetzt-BegriRungsansage, die abgespielt wird, wenn Sie ein Gesprach flihren (besetzt),

- BegriRungsansage bei langerer Abwesenheit, die abgespielt wird, wenn Sie fur l&ngere
Zeit nicht in lhrem Biro sind (Geschaftsreise, Urlaub usw.).

Hinweis: Wenn dieser BegriiBungsansagentyp ausgewdhlt wurde, kann niemand eine Nachricht in
Ihrer Sprachbox hinterlassen.
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Personliche Optionen

8.3.2.1  Aufzeichnung der persénlichen BegriiBungsansagen oder Andern des
Namens

Nach dem Zugriff auf die personlichen Optionen werden die personlichen BegriRungsansagen
folgendermalen aufgezeichnet:

Aufzeich 3 Zugr,_ff guf die Aufgelchnung der
personlichen Begriflungsansagen
Abspielung der verschiedenen
\ persdnlichen BegriRungsansagetypen

Hinweis: Die persénlichen
BegriiBungsansagen 2 und
3 stehen nur zur Verfiigung,
wenn die zusétzliche Option
gewdéhrt worden ist

Wahl des aufzuzeichnenden Ansagetyps

1
PrsAns1 Iﬁu Personliche Be-

gruBungsansage 1

2
PrsAns2 Iﬁu Personliche Be-
grulungsansage 2

3
PrsAns3 %ﬂ Personliche Be-
grulungsansage 3

4
LgrAbw ﬁu BegriiRungsansage bei
langerer Abwesenheit

5
Besetzt ﬁu Besetzt-Be-

grilungsansage

MnName 3] ﬁu )
Andern des Namens
Beenden " lﬁu
zum Verlassen
I_'_&':‘II Geben Sie lhre Wahl ein
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8.3.2.2

8-4

8  Personliche Optionen

Aufforderung zum Aufzeichnen

Aufzeichnung der gewahlten
BegriRungsansage oder des neuen
Namens

Exit Ende der Aufzeichnung

Ansage der Optionen:

Réécou 1 ﬁu

Erneut horen
Réenrg 5 ﬁu

erneute Aufzeichnung
Lésche 7 ﬁu

I6schen
Bestiit # Iﬁu

bestatigen

I_'_&':‘II Auswahl einer der Optionen

Geben Sie in der BegrufRungsansage an, wann Sie die Nachricht
beantworten werden, und vergessen Sie nicht, den Anrufer um das

A Hinterlassen einer Nachricht nach dem Signalton und um das Dricken
von # am Ende der Nachricht zu bitten. Andern Sie die Nachricht
regelmaRig.

Auswahl einer persénlichen BegriiBungsansage

Damit die gewtiinschte personliche BegriiBungsansage aktiviert wird, muss diese ausgewahlt
werden.

Hinweis: Falls keine Ansage ausgewéhlit wird, wird die erste persénliche BegriiBungsansage aktiviert,

wenn sie aufgezeichnet ist. Andernfalls wird die Standard-BegriiBungsansage aktiviert.

Nach dem Zugriff auf die persénlichen Optionen wird die Ansage folgendermal3en ausgewéhit:
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Personliche Optionen

Annonc

PrsAns1

PrsAns2

PrsAns3

LgrAbw

Beenden

LD

2

R
o

Zugriff auf das MenU zur Auswahl der zu
aktivierenden Ansage

Abspielung der verwendeten Be-
griungsansage und Mdglichkeit der
Auswabhl einer anderen aufgezeichneten
personlichen BegriRungsansage

i
Iﬁu Personliche Be-

grilungsansage 1

2
Iﬁu Personliche Be-

griBungsansage 2

3 %II
Personliche Be-

gruungsansage 3

il
Iﬁu BegrifRungsansage bei

langerer Abwesenheit

Geben Sie Ihre Wahl ein
Abspielen der ausgewahlten Ansage

Bestatigung der Wahl

A\

Wenn keine personliche Begriilungsansage aufgezeichnet wurde,
kénnen Sie nur zwischen der personlichen Standard-Ansage und der
Standard-BegriiBungsansage bei langerer Abwesenheit wahlen.

8.4 Benachrichtigungsservice

Sie kdnnen verlangen, dass Sie in einem bestimmten Zeitraum vom System auf einem vorher
festgelegten Apparat oder auf lnrem Pager angerufen werden, damit es Sie iber das Eintreffen
von neuen Nachrichten in Ihrer Sprachbox informiert.

Gehen Sie dazu folgendermalen vor:

1. Programmieren Sie die Adressbuchnummer des Apparats oder des Pagers, der die
Benachrichtigung empfangen soll.
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8.4.1

8.4.1.1

8-6

8

Personliche Optionen

2. Programmieren Sie den Zeitabschnitt, wahrend dem der Benachrichtigungsservice
funktionieren soll,

3. Aktivieren Sie den Benachrichtigungsservice.

AN\

Die Programmierung der Benachrichtigung mit einer Pager-
Adressbuchnummer steht nur zur Verfiigung, wenn der Manager vorher
ein Skript fir einen der Pager-Services (1 oder 2) konfiguriert hat, die von
der Voice Mail angeboten werden.

Programmierung der Adressbuchnummer, welche die Benachrichtigung
empfangen soll

Programmierung der Adressbuchnummer eines Apparates

Gehen Sie nach dem Zugriff auf die personlichen Optionen folgendermalfien vor:

Benach

Nummer

Akzept

Ende

3 Zugriff auf das Menu zur Programmierung
Iﬁu der Benachrichtigung

\ Auswahl-Aufforderung

3 Eingabe der Benachrichtigungs-
Iﬁu Rufnummer

Aufforderung zur Eingabe der Nr., an der
die Benachrichtigung erfolgen soll

Iﬁu Eingabe der Nummer
# 'ﬁu Ende der Eingabe

\ Erneute Ansage der eingegebenen Nr.

*
ﬁu anullieren und neu eingeben
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Bestit i lﬁu Bestatigung der eingegebenen Nummer

\ Auswahl-Aufforderung

8.4.1.2  Programmierung der Adressbuchnummer des Pagers

Gehen Sie nach dem Zugriff auf die personlichen Optionen folgendermalfien vor:

Benach 3 Zugriff auf dgs Menu zur Programmierung
der Benachrichtigung
\ Auswahl-Aufforderung
Eingabe der Benachrichtigungs-
Pager 6 Iﬁu Rufnummer
Pager6 ! ﬁu i
g Auswahl des Pager-Service
1
ragrs ke -
ager Auswahl des Pager-Service
2
Aufforderung zur Eingabe der Pager-Nr.,
an der die Benachrichtigung erfolgen soll
Iﬁu Eingabe der Nummer
Akzept # Iﬁu Ende der Eingabe
\ Erneute Ansage der eingegebenen Nr.
Ende g Iﬁu
anullieren und neu eingeben
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8.4.2

8-8

8

Bestat

Personliche Optionen

2k
N

Bestatigung der eingegebenen
Pager-Nummer

Auswahl-Aufforderung

Verwaltung des Benachrichtigungs-Zeitabschnitts (Anrufplanung)

Gehen Sie nach dem Zugriff auf die personlichen Optionen folgendermalfien vor:

Benach

Plan

PlanDR

And.WT

WT I6s

And.WE

WE |6s

2k
N

Zugriff auf das Meni zur Programmierung
der Benachrichtigung

Auswahl-Aufforderung

4
Iﬁu Benachrichtigungszeitraum
fur normale Nachrichten

4
Iﬁu Benachrichtigungszeitraum
fur dringende Nachrichten

Geben Sie Ihre Wahl ein

Ansage der existierenden Zeitrdume fur
die Woche und das Wochenende und
Auswahl-Aufforderung

i .
ﬁu Andern der Benachrichti-

gungszeitrdume in der Woche

2
ﬁu Loschen der Benachrichti-
gung in der Woche

3
ﬁu Andern der Benachrichti-

gungszeitrdume am Wochenende

4
Iﬁu Loschen der Benachrichti-
gung am Wochenende
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Personliche Optionen

Geben Sie |lhre Wahl ein

And.WT 'ﬁu Andern Sie zum Beispiel die Benachrichti-
gung in der Woche durch Dricken von 1
Aufforderung zur Eingabe der
Benachrichtigungs-Anfangszeit
) , # '-’&__':‘u :
Spring Dricken Sie auf , wenn Sie

ohne Anderung der Anfangsuhrzeit zur
Enduhrzeit wechseln wollen

Geben Sie die Anfangsuhrzeit des
'ﬁu Benachrichtigungszeitraums (2 Ziffern)
gefolgt von den Minuten (2 Ziffern) ein

Aufforderung zur Eingabe der
Benachrichtigungs-Enduhrzeit
Geben Sie die Enduhrzeit des

'ﬁu Benachrichtigungszeitraums (2 Ziffern)
gefolgt von den Minuten (2 Ziffern) ein

Erneute Ansage der neuen Benachrichti-
gungszeitraume Woche und Wochenende

Ende ﬁu zum Annullieren und zur
Ruckkehr in das Menu zur Auswahl der

Benachrichtigungsoptionen

Bestit # Iﬁu Bestatigung
\ Auswahl-Aufforderung

8.4.3 Aktivierung des Benachrichtigungsservice

Gehen Sie nach dem Zugriff auf die persdnlichen Optionen folgendermalfien vor:
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Zugriff auf das Mendi

Benach 3 %ﬂ zur Programmierung der
Benachrichtigung

Je nach der aktuellen
Benachrichtigungskonfiguration
bietet das System ein
unterschiedliches Menu:

Auswahl-Aufforderung mit
Benachrichtigung deaktiviert

Wenn die Benachrichtigung
nicht aktiviert ist, driicken Sie

Ein 1
auf Iﬁu , um sie zu

aktivieren
Auswahl-Aufforderung mit
Benachrichtigung aktiviert

Wenn die Benachrichtigung
aktiviert ist, driicken Sie auf

Aus 5 .
, um sie zu

deaktivieren

8.5 Benachrichtigung wahrend einer Geschaftsreise

Die Moglichkeit, wahrend einer Geschaftsreise Uber das Eintreffen einer neuen Nachricht
informiert zu werden, kann lhnen vom Administrator gewahrt werden.

Wenn lhnen diese Moglichkeit gewahrt wird und nur wenn der Empfanger der Benachrichtigung
ein Apparat ist, weist ihr der Administrator eine der folgenden Konfigurationen zu:

- Nur Benachrichtigung, Sie missen zuriickrufen, um den Inhalt der Nachricht zu erfahren,

- Benachrichtigung und Zugriff auf lhre Sprachbox, Sie kénnen gleich beim Anruf den Inhalt
der Nachricht erfahren.
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8.5.1 Nur Benachrichtigung

8.5.1.1  Benachrichtigung

Beantworten des Anrufs mit dem
Apparat, auf den die Benachrichtigung
geleitet wird

gungsansage gefolgt von der
Ansage, dass eine neue Nachricht
eingetroffen ist

\ Abspielen der Benachrichti-

oder Bestéatigung der Benachrichtigung
SN
Auf Wiedersehen und automatische
Unterbrechung der Kommunikation

8.5.1.2  Rickruf der Sprachbox

Wahlen Sie die Nr. der Voice Mail

ﬁu Wabhlen Sie * gefolgt von #

Aufforderung zum Wahlen der Nr. der
Sprachbox

Ansage der Nr. oder des Namens
der Sprachbox und Aufforderung zur
Eingabe des Geheimcodes

'ﬁu Geben Sie die Nr. der Sprachbox ein
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ﬁu Wihlen Sie Ihren Geheimcode

Ansage der in lhrer Sprachbox
vorhandenen Nachrichtenanzahl und
Prasentation des Hauptmenis

8.5.2 Benachrichtigung und automatischer Zugriff auf lhre Sprachbox

Beantworten des Anrufs mit dem
\ Apparat, auf den die Benachrichtigung
geleitet wird

Abspielen der Benachrichti-

gungsansage gefolgt von der Ansage,
dass eine neue Nachricht eingetroffen

ist

Iﬁﬂ Bestatigung der Benachrichtigung,
oder gefolgt von der Aufforderung zur

4 E Eingabe lhres Geheimcodes

Iﬁu Eingabe lhres Geheimcodes

Ansage der in lhrer Sprachbox
vorhandenen Nachrichtenanzahl und
Prasentation des Hauptmenis
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9 Notizen

9.1 Adressbuch

Telefonnummer der Voice Mail:

Nummer der Sprachbox:

9.2 Andere Sprachbox-Nummern
Name Nummer Name Nummer
9.3 Verwendungsibersicht

In der nachfolgenden Ubersicht stellen die eingerahmten Abkiirzungen die zu verwendenden
dynamischen Tasten dar.
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Kapitel 9 Notizen

P Optionen wéhrend des Abhérens - Op 1 bei Ende des Abhérens
Zugriff auf die Voice Mail
An Ihrem Apparat An einem anderen Apparat Zuriick zum Anfang |_1| |_1| Emeut abhdren I 4 I
o . o ) Diffusion Umschlaginfos I 5 I
Rufen Sie die Voice Mail an | Rufen Sie die Voice Mail an Schnellriicklauf 10 Sekundenl 1 |
— Eine Kopie schicken I 6 | m
Wahlen Sie lhren Wahlen Sie I * | I #l
Geheimcode ) T Pause / Wiederaufnahme I 2| III
und wéhlen Sie dann Diffusion —_— Léschen 7
- lhre Sprachboxnr. b
- Ihren Geheimcode Schneller Vorlauf 10 I 3|
Sekunden — Antworten I 8 I
V Zum Ende der Nachricht 3| 3
= @
. 5 Absender anrufen 8| 8
Hauptmenii der Sprachbox Diffusion Umschlaginfos Sl
Nachricht speichern 9
. N Zusatzliche Optionen 0
Neue Nachrichten abhoren I 1 | I 1 | NeuNcr — Zusatzoptionen 0
Nachricht Gberspringen #
A .. I | ) Anullieren / Verlassen *
Alle Nachrichten abhoren 1 Abh Anullieren / Verlassen *
) ] Bot = -
Eine Nachricht senden I 2 | P wahre'l\]caic(:‘er::l\‘l:fzelchnung dey Optionen bei Ende der Aufzeichnung
In-Box kontrollieren 3 Ktlinb Nachricht aufzeichnen X
S Zusatzoptionen 0
Personliche Optionen 4 Pause I 2 l
S —_— Nachricht erneut abhéren 1
Verlassen I * | Aufzeichnung fortsetzen I 5 |
i Nachricht neu aufzeichnen | *
Anullieren und neu m o
. *
aufzeichnen
Wiéhlen Sie die Nummer der Zielbox
Aufzeichnungsende oder
g [#] 7] [Ewren)
Persénliche Optionen ) )
Kontrolle des Abhdrens der Nachricht durch den Dringende Nachricht I 2 |
Empfénger J—
i I | Geben Sie den Namen
Wahl der verwendsten Nachricht |Ji§ Ans V\(Ijéihlen Sie die Sprachboxnr. des Empféngers oder die Zielnr. neu ein I 2 |
oder —
Aufzeichnung der Nachrichten 2 i Namenwahl I # | Senden der Nachricht #

Nachricht Gberspringen I #l

(2] [w] [~]

Aufzeich
| .
Benachrichtigung Benutzung einer der autgezeichneten
Begril
M Auswahl einer Nachricht zum Aufzeichnen oder - N
Anderung des Geheimcodes - Léschen — Personliche BegriiBunsansage 1 I 1 l
Personliche BegriBungsansage 1 I 1 |
Verlassen " Personliche BegruBunsansage 2 I 2 I
*
Personliche BegriiBungsansage 2| 2 |
Persénliche BegriiBunsansage 3 3
Persoénliche BegriiBungsansage 3| 3 |
BegruBungsansage bei langerer I 4 l BegriiBungsansage bei langerer I 4 I
Anderung des Geheimcodes Abwesenheit . Abwesenheit
Wihlen Sie den neuen Code (1 bis 8 Ziffern) Besetzt-BegriiBungsansage I 5 | Bestatigen / Verlassen I * I
Ende der Eingabe I # l Anderung des Namens I 6 | MnName " 3 " -
— ] - Ausg Nachricht aufzeichnen oder I6schen
Code anullieren und neu I 1 l - P .
eingeben — | Benachrichtigungsnummer Léschung
I_I Nur wenn der Empfénger der Benachrichtigun ; I l
Bestatigen # ein Pager ist peng 94ng Aufzeichnungsende _#
Vorherigie Auswahl des Pager-Service 1 oder 2 7
Wihlen Sie die fiir die Benachrichtigun : 5 I l
Verlassen * verwendete Nummer gung Nachricht erneut abhéren |_% |
. Nachricht neu aufzeichnen I 5 l
Ende der Eingabe # o
Speicherung bestatigen I # l

Benachrichtigungsdaten

A

Nummer anullieren und neu I . |
eingeben ! Verlassen
Bestatigen I # |

[]
i

Aktivierung der Benachrichtigung
oder

Deaktivierung der
Benachrichtigung

\

Eingabe der Benachrichtigungszeitraume

Funktions-Zeitabschnitt des
Benachrichtungsservice Anfangszeit "hhmm" eingeben

AndWeh (4 Ziffern, 2 fir die Stunden 2 fir die Minuten)

Nummer des Zielapparats
der Benachrichtigung

Zeiten in der Woche

Nummer des Ziel-Pagers
der Benachrichtigung

Pager

Endezeit "Thhmm" eingeben
(4 ziffern, 2 fur die Stunden 2 fur die Minuten)

[]
[#]
[#]

Benachrichtigung in der
Woche geldscht

Benachrichtigung aktuelle
Nachrichten

Plan Zeitrdume neu eingeben

Zeiten am Wochenende Andwe

i

] [o] (5] [of [«

1 ) 0] ||
v

[+] [=][e] [o][=]

Benachrichtigung dringende Plan U Benachrichtigung am Eingabe fortsetzen
Nachrichten Wochenende geléscht
Verlassen Verlassen Bestatigen
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